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Overeenkomst M/20 kinesitherapeuten - verzekeringsinstellingen 
 
Geachte, 
 
1. Overeenkomst : inhoud 
 
Op 10 december 2019 heeft de Overeenkomstencommissie kinesitherapeuten-verzekeringsinstellingen 
een nationale overeenkomst (M/20) afgesloten voor de jaren 2020 en 2021. Deze overeenkomst bevat 
verschillende nieuwe elementen:  
 

- Vanaf 1 januari 2020 verhogen de honoraria voor een aantal verstrekkingen binnen het kader 
van de chronische behandelingen, via de aanpassing van de waarde van de 
vermenigvuldigheidsfactor M. Zo komen : 

 bepaalde M48-verstrekkingen uit de rubriek ‘zware aandoeningen’ op 45 EUR. 

 de M36-verstrekkingen uit de rubrieken ‘zware aandoeningen’ en ‘Fb-aandoeningen’ op 
37,50 EUR. 

 bepaalde M24-verstrekkingen uit de rubrieken ‘zware aandoeningen’ en ‘Fb-
aandoeningen’ op 25 EUR. 
 

- De bestaande toeslagen blijven behouden en een verwerking ervan in de nomenclatuur is 
gepland tegen 1 januari 2021. 

- De premie voor kwaliteitspromotie van 2.000 EUR blijft behouden voor de jaren 2020 en 2021. 

- Er zijn concrete initiatieven om de maatregelen van de overeenkomst M/18 en haar 
wijzigingsclausule verder te zetten, onder andere voor: 

 de verdere digitalisering van de interacties tussen de kinesitherapeuten en de 
verzekeringsinstellingen 

 de aanpassing van de nomenclatuur in het kader van de vereenvoudiging en de 
afstemming op de meer specifieke zorgbehoeften van bepaalde doelgroepen. 

- Mogelijke nieuwe maatregelen worden voorbereid in 2020, betreffende onder andere: 

 een ‘verbruiksvergoeding’; 

 de kinesitherapeutische aanpak om chroniciteit te voorkomen; 

 een specifieke ‘educatieverstrekking’. 

De volledige tekst van de overeenkomst vindt u op onze website.  
 
 
2. (Niet-)toetreding tot de overeenkomst 

- U wilt toetreden tot deze overeenkomst 

Dan hoeft u ons niets mee te delen. 

https://www.riziv.fgov.be/SiteCollectionDocuments/overeenkomst_kinesitherapeuten_ziekenfondsen_2020_2021.pdf


    
 
 

- U wilt niet toetreden tot deze overeenkomst 

Ongeacht het feit of u toegetreden was tot de vorige overeenkomst (2018-2019) of niet, moet u 
ons dat meedelen binnen de periode van 30 dagen na de verzending van deze omzendbrief, d.w.z. 
ten laatste op 28 februari 2020. 

 Was u toegetreden tot de overeenkomst 2018-2019 en wilt u niet toetreden tot de 
overeenkomst 2020-2021? Uw niet-toetreding gaat dan in vanaf de datum van kennisgeving 
van uw beslissing. 

 Was u niet toegetreden tot de overeenkomst 2018-2019 en wilt u niet-toegetreden blijven? De 
verlenging van uw niet-toetreding is dan geldig vanaf 1 januari 2020. 

U deelt ons mee dat u niet toetreedt via MyRiziv, module ‘Mijn conventiegegevens’. Hiervoor hebt u uw 
elektronische identiteitskaart (e-ID) of de applicatie Itsme of uw ‘digitale sleutel’ TOTP nodig. 
 
 
3. Naleving van de bepalingen van de overeenkomst M/20 
 
Als u tot de overeenkomst toetreedt, bent u verplicht vanaf 1 januari 2020 de bepalingen ervan na te 
leven. 
 
 
4. Contactgegevens 
 
 Heeft u inhoudelijke vragen over de overeenkomst of de nomenclatuur, contacteer dan onze 

afdeling kinesitherapeuten:  
 

 Mail: kinenom@riziv-inami.fgov.be 
 
 Heeft uw praktische vragen over de toetredingsmodaliteiten of uw administratieve gegevens bij het 

RIZIV, contacteer dan ons administratief team: 
 

Mail: kinenl@riziv-inami.fgov.be 
 Tel: +32(0)2/739.74.79 (call center), maandag en donderdag van 13u tot 16u en dinsdag, 

woensdag en vrijdag van 9u tot 12u (gelieve uw RIZIV-nummer klaar te houden) 
 
 Als u technische problemen ondervindt om in te loggen in MyRiziv, contacteer het contactcenter 

van eHealth: 
 

Mail: support@ehealth.fgov.be 
 Tel: +32(0)2/788.51.55 (7u-20u) 
 

Als daar geen oplossing kan gevonden worden, kunt u onze helpdesk contacteren: 
 
Mail: helpdesk@riziv-inami.fgov.be 

 Tel: +32(0)2/739.74.74 (7u30-12u en 13u-17u15) 
 
 
Ik hoop dat deze brief u de nodige informatie geeft en ik wil u bedanken voor uw medewerking om 
kinesitherapieverstrekkingen toegankelijk te maken voor de burger. 
 
 
Hoogachtend, 
 
De leidend ambtenaar, 
 
 
 
 
 
Mickaël DAUBIE 
Directeur-generaal a.i. 
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