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1. Voorwaarden

Om verbinding te kunnen maken met de toepassing QERMID©Hartdefibrillatoren, moet u over de 
volgende elementen beschikken:

• Een elektronische identiteitskaart
• Een identiteitskaartlezer

Informatie over de installatie van uw e-ID kaart en kaartlezer voor Firefox en Internet Explorer kan 
u vinden op de volgende link:
http://eid.belgium.be/nl/Hoe_installeer_je_de_eID/Windows/index.jsp

Bovendien moet u toegang hebben tot de toepassing. De regels zijn de volgende:

Gebruiker =  specialist
1. U beschikt over een RIZIV-nummer en bent gespecialiseerd in de cardiologie-elektrofysiologie,
2. De lokale beheerder van uw organisatie (ziekenhuis) moet voor u een gebruikersaccount

aanmaken op het portaal eHealth en u toegang geven tot de toepassing 
QERMID©Hartdefibrillatoren.

Gebruiker = administratief medewerker
3. U beschikt over een INSZ-nummer,
4. De lokale beheerder van uw organisatie (ziekenhuis) moet voor u een gebruikersaccount 

aanmaken op het portaal eHealth, aanduiden voor welke specialist(en) u zal werken en u 
toegang geven tot de toepassing QERMID©Hartdefibrillatoren.

Informatie i.v.m. de lokale beheerder en toegang tot de applicatie, kan u vinden op de volgende 
link:
https://www.ehealth.fgov.be/nl/page_menu/website/home/portal/access/usermanagement.html

Omwille van overdraagbaarheid van de toepassing raden wij u aan de webbrowser Mozilla Firefox®

te installeren, die u hier gratis kunt downloaden: http://www.mozilla.com/en-US/
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2. Verbinding met de toepassing 

Verbindingsadres: https://www.ehealth.fgov.be/

A. Navigatie in  e-Health – Eerste verbinding

• Klik op “Zorgverleners”
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• Zoek in het blok “On-line diensten” naar de gewenste dienst.
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• Klik op “Meer informatie over de toepassing Qermid©Hartdefibrillatoren” of op  voor meer 
informatie over de webapplicatie, vanaf deze pagina kunt u later ook verder naar de applicatie 
gaan.

• Klik op “Naar de applicatie Qermid©Hartdefibrillatoren” of op om onmiddellijk naar de 
webapplicatie te gaan.
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• Steek uw e-ID card in de kaartlezer
• Klik op “Identificatie via elektronische identiteitskaart”

• Klik op “OK” (Let op dat u het correcte certificaat selecteert indien er meerdere certificaten 
zouden aanwezig zijn)
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• Geef u PIN-code van uw e-ID card in en klik op “OK”

• Selecteer nu “Identificatie als lid van een organisatie” en kies uw ziekenhuis, klik daarna op 
“OK”.
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U heeft nu toegang tot Qermid©Hartdefibrillatoren
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B. Volgende verbindingen 

à https://www.ehealth.fgov.be/

• Klik op “Aanmelden”



9

• Steek uw e-ID card in de kaartlezer
• Klik op “Identificatie via elektronische identiteitskaart”

• Klik op “OK” (Let op dat u het correcte certificaat selecteert indien er meerdere certificaten 
zouden aanwezig zijn)
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• Geef u PIN-code van uw e-ID card in en klik op “OK”
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• U bent nu aangemeld
• Klik op “My eHealth”. 
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• Klik op “> eCare Quality Electronic Register Medical Implant Device - Defibrillator”

• Aangezien u reeds ingelogd bent, hoeft u nu enkel nog uw ziekenhuis te selecteren en op “Ok” 
te klikken. 

• Selecteer nu “Identificatie als lid van een organisatie” en kies uw ziekenhuis, klik daarna op 
“OK”.
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U heeft toegang tot Qermid©Hartdefibrillatoren
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3. Contact

Voor informatie over de verbinding of de toepassing Qermid©Hartdefibrillatoren, neem dan contact 
op met de Contact Center eHealth, beschikbaar van maandag tot vrijdag van 7uur tot 20uur.

Het Contact Center is bereikbaar via telefoon op 02/788.51.55 of via het contact formulier op het 
eHealth-portaal.


