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Wat is het RIZIV?

Het RIZIV is een federale instelling die, net als de
ziekenfondsen, een cruciale rol speelt inzake gezond-
heidszorg en uitkeringen bij arbeidsongeschikt-
heid. De rol van het RIZIV daarin is echter minder
bekend dan die van de ziekenfondsen. De burger heeft
vooral rechtstreeks contact met de ziekenfondsen.

* Een bezoek aan een dokter of een kinesitherapeut:
het ziekenfonds betaalt een deel van de kosten
terug.

» Arbeidsongeschikt door ziekte: het ziekenfonds
betaalt de uitkering.

e Een verblijf in een ziekenhuis: het ziekenfonds
betaalt een deel van de kosten

De ziekenfondsen betalen op basis van de regels van
de zogenoemde “verplichte verzekering voor genees-
kundige verzorging en uitkeringen ».

Wat is dan de rol van het RIZIV ?

Het RIZIV organiseert, beheert en controleert die
“verplichte verzekering” in Belgié. Het RIZIV staat
onder het toezicht van de minister van Sociale Zaken.

De betalingen van de ziekenfondsen zijn maar mogelijk
dank zij een budget {voor 2006: = 25 miljard EUR) dat
{(globaal gezien) door het RIZIV wordt vastgesteld en
beheerd en ter beschikking gesteld van de ziekenfond-
sen,

Wat doet het RIZIV ?

Het RIZIV heeft zeer uiteenlopende opdrachten en
voert die uit in nauw overleg met zijn “partners”:

* de ziekenfondsen

* de vertegenwoordigers van de personen actief in
de zorgverlening, namelijk de individuele zorgver-
leners (artsen, kinesitherapeuten, apothekers, ...)
en de instellingen (ziekenhuizen, rustoorden, ...)

* de vertegenwoordigers van vakbonden en werk-
gevers.

Organiseren en beheren van de verzekering
voor geneeskundige verzorging

Het RIZIV stelt de regels op voor de terugbetaling
van geneeskundige prestaties en geneesmiddelen en
bepaalt de tarieven ervan.
Voorbeeld: het RIZIV bepaalt het bedrag van een raad-
pleging bij een tandarts en de gedeeltelijke terugbeta-
ling door het ziekenfonds.

Organiseren en beheren van de
uitkeringsverzekering

Het RIZIV bepaalt:

* de voorwaarden om de verschillende uitkeringen
(ziekte, ongeval, moederschap, vaderschap, adoptie)
te kunnen krijgen

* de berekening van de uitkeringsbedragen.

Het RIZIV kan ook de personen die langer dan 1 jaar ziek
zijn (invaliden) oproepen voor een medisch onderzoek.

Informeren van de zorgverleners over de regels
van de verplichte verzekering

Het RIZIV wil de zorgverleners optimaal informeren, zodat :

* zij kwaliteitsvolle zorg kunnen bieden, en daarbij de
regels van de verzekering naleven
 administratieve fouten kunnen worden vermeden.

Controleren van de correcte toepassing van
de regels

In eerste instantie moeten de zorgverleners en de
ziekenfondsen de regels van de verzekering voor
geneeskundige verzorging en uitkeringen correct
toepassen. Hetis ook belangrijk dat de burger correcte
informatie verstrekt zodat kan worden nagegaan of hij
recht heeft op terugbetaling van medische verzorging
en op uitkeringen.

Het RIZIV controleert daarom zowel de ziekenfond-
sen als de zorgverleners. Door die controle blijft
de kwaliteit en de financiéle leefbaarheid van het
Belgische verzekeringssysteem gewaarborgd.

Voor wie is het RIZIV er ?

Het werk van het RIZIV raakt bijna de hele Belgische
bevolking.

* De verzekering voor geneeskundige verzorging dekt
99% van de Belgische bevolking en garandeert dus
verzorging voor iedereen die ziek is en/of aanspraak
maakt op medische verzorging.

* De uitkeringsverzekering zorgt ervoor dat de actieve
bevolking recht heeft op een uitkering als ze niet
kunnen werken door ziekte, ongeval of moeder-
schap.




De openbare instellingen
en het RIZIV: de weg naar
modernisering

Vandaag staan de openbare diensten voor steeds
grotere uitdagingen.
Zo verbinden ze zich tot:

* een kwaliteitsvolle dienstverlening

* een elektronische toegankelijkheid via websites
en e-mail

* een grotere transparantie wat hun werking betreft

* een grotere professionalisering.

Binnen de openbare instellingen, vormen de instel-
lingen van sociale zekerheid (kinderbijslag, werkloos-
heid, pensioen, geneeskundige verzorging, ...) een
specifieke sector die naar meer verantwoordelijkheid
evolueert.

Hoe het RIZIV bereiken?

Tervurenlaan 211 - 1150 Brussel
Tel.: 02/ 739 71 11 - Fax: 02/ 739 72 91
E-mail : communication@sriziv.fgov.be

Bezoek ook onze website : www.riziv.be

Het RIZIV wil, als instelling van sociale zekerheid,
volledig meegaan in dat streven naar modernisering.

Voor een continue verbetering van de kwaliteit van de
dienstverlening aan zijn publiek, heeft het RIZIV stra-
tegische doelstellingen uitgewerkt om de uitdagingen
voor de openbare instellingen te kunnen aangaan.

Het RIZIV investeert ook in zijn belangrijkste werkin-
strument, met name zijn personeel (£ 1400 personen),
door opleidingen, een modern informaticapark, een
betere communicatie en aandacht voor het welzijn op
het werk.
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