


PRAKTISCHE GIDS VOOR HET INDIENEN VAN AANVRAGEN VOOR TEGEMOETKOMING VAN DE ZIEKTEVERZEKERING IN HET KADER VAN VROEGE OF SNELLE TOEGANG
PROCEDURE VOOR HET BEHEER VAN DE TOEGANG TOT DE SSP‑APPLICATIE VOOR FARMACEUTISCHE SPECIALITEITEN DIE IN AANMERKING KOMEN VOOR VROEGE OF SNELLE TOEGANG

1. Opname van uw onderneming in de interactieve SSP‑applicatie
U moet uw KBO-nummer (beschikbaar op de website van de Kruispuntbank van Ondernemingen) bezorgen aan het RIZIV via CTGCRM.database@riziv-inami.fgov.be.
Op basis van uw KBO-nummer wordt uw onderneming opgenomen in de interactieve SSP‑applicatie.

2. Toegang tot de interactieve SSP‑applicatie
Via het toegangsbeheer van CSAM zorgt u ervoor dat de gewenste medewerkers van uw onderneming toegang hebben tot de gewenste onlinediensten van de overheid, waaronder de interactieve applicatie SSP. Dit is één van de onlinediensten van de Sociale Zekerheid.
Om dit te doen, gaat u naar: Beheer der Toegangsbeheerders - CSAM.be
Allereerst moet u een hoofdtoegangsbeheerder aanstellen of wijzigen. Dit kan enkel worden gedaan door een persoon die in de statuten als wettelijke vertegenwoordiger van de onderneming wordt beschouwd. Deze persoon moet zich aanmelden met zijn/haar eID, via Itsme, of met een beveiligingscode of een gebruikersnaam + wachtwoord.
Hij/zij is de hoofdtoegangsbeheerder die verantwoordelijk is voor het beheer van de toegangsrechten van uw onderneming. Indien gewenst kunt u iemand anders binnen uw onderneming aanduiden als hoofdtoegangsbeheerder.
De aangeduide hoofdtoegangsbeheerder kan op zijn/haar beurt toegangsbeheerders aanduiden. Deze toegangsbeheerders beheren alle toegangsrechten van uw onderneming voor een bepaald toepassingsgebied (“domein”), zoals financiën, mobiliteit, sociale zekerheid, enz.
De hoofdtoegangsbeheerder of, indien van toepassing, een van de aangeduide toegangsbeheerders, duidt vervolgens de personen binnen uw onderneming aan die toegang zullen krijgen tot de interactieve applicatie SSP, die behoort tot de onlinediensten van de Sociale Zekerheid.
Dit gebeurt via de website van CSAM (Sociale Zekerheid). Wij hebben geen toegang tot deze website en geen contact met deze dienst. Bij problemen moeten ondernemingen contact opnemen met de CSAM‑helpdesk: info@csam.be.
Het CSAM‑platform en onze webapplicaties zijn twee afzonderlijke platformen en er is geen gegevensuitwisseling tussen beide. De koppeling gebeurt uitsluitend op basis van het KBO‑nummer. Let dus goed op dat het door de firma meegedeelde nummer overeenkomt met de gegevens bij CSAM.
Belangrijke opmerking: wanneer de persoon die door de hoofdtoegangsbeheerder werd aangeduid niet langer deel uitmaakt van de onderneming, moet de onderneming zelf via CSAM de nodige stappen ondernemen om zijn/haar toegang tot onze webapplicaties te verwijderen en de gegevens aan te passen.  
Bij een wijziging van de hoofdtoegangsbeheerder moet de persoon die de nieuwe functie opneemt zelf contact opnemen met CSAM om de gegevens aan te passen.
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