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Betreft: Artikel 8 van de overeenkomst betreffende de psychologische zorg in de
eerste lijn — goede praktijken inzake het implementatieproces.

Het Verzekeringscomité heeft op 20 december 2023 de overeenkomst goedgekeurd
tussen het Verzekeringscomité en elk netwerk geestelijke gezondheid betreffende de
financiering van de psychologische functies in de eerstelijn via netwerken geestelijke
gezondheid.

Binnen het kader van de financiering van de overeenkomst voorziet artikel 8, 82
ondersteunende opdrachten en de voorbereiding voor vindplaatsgericht werken binnen
de huisartspraktijken, de OverKophuizen en de onderwijsinstellingen als prioritaire
vindplaatsen. Een specifiek budget van 25 miljoen euro werd hiervoor bestemd. In 2024
werd echter slechts 8% van dit budget uitgegeven aan activiteiten ter ondersteuning van
de vindplaatsen.

Met deze omzendbrief willen we de netwerken aanmoedigen en inspireren om het beleid
voor de implementatie van de opdrachten van artikel 8 verder te ontwikkelen en uit te
rollen teneinde met het beschikbare budget daadwerkelijk de ondersteuning van de
eerstelijnsverstrekkers op de prioritaire vindplaatsen en de versterking van hun kennis en
kunde inzake mentaal welzijn te realiseren.

Op het einde van 2024 werd een enquéte afgenomen bij de lokale coérdinatoren over de
implementatie en de drempels bij de bekendmaking van het aanbod bij de betrokken
verstrekkers en de implementatie van de ondersteunende opdrachten op het terrein. Op
basis van deze enquéte werd een referentienota opgesteld waarin de praktijken worden
beschreven die de bekendmaking en de implementatie van de ondersteunende
opdrachten bevorderen. U kunt deze nota vinden als bijlage van deze omzendbrief.

Wij moedigen u aan om u te laten inspireren door deze nota en de praktijken die ze
beschrijft te gebruiken voor de verdere implementatie van de ondersteunende opdrachten
van artikel 8 binnen uw netwerk geestelijke gezondheid. Om deze actie in zijn geheel te
ondersteunen wordt, op basis van deze nota, een workshop georganiseerd voor de lokale
coordinatoren door de FOD Volksgezondheid.

Wij verwachten dat de netwerken op basis van deze initiatieven een implementatiebeleid
ontwikkelen voor de realisatie van artikel 8. We denken daarbij aan het bepalen van een



actieplan, het vastleggen van een proces met betrekking tot aanvragen vanuit
vindplaatsen en klinisch psychologen/orthopedagogen, het bepalen van het aantal uren
en de vindplaatsen voor artikel 8 opdrachten in de overeenkomsten met de verstrekkers.
Daarbij verwachten we eveneens dat de website van het netwerk alle relevante
informatie verspreidt over de mogelijkheden voor de ondersteuning en het versterken
van de kennis en kunde van verstrekkers werkzaam op de prioritaire vindplaatsen.

Wij bedanken u bij voorbaat voor uw inzet.

De leidend ambtenaar,

Mickaél DAUBIE
Directeur-generaal van de Dienst voor
geneeskundige verzorging



Goede praktijken voor bekendmaking van het aanbod bij de
prioritaire vindplaatsen en voor de implementatie van artikel 8-
opdrachten

Naar aanleiding van een bevraging onder lokale codrdinatoren over het
implementatieproces van het artikel 8 werden een aantal goede praktijken
geidentificeerd. Het betreft zowel goede praktijken voor de bekendmaking van het
aanbod bij de prioritaire vindplaatsen als belangrijke processen voor de
implementatie van de ondersteunende opdrachten zelf. Het doel van dit document
is om deze goede praktijken te delen om de implementatie van de ondersteunende
opdrachten binnen uw netwerk te stimuleren om zo de kennis en kunde inzake
mentaal welzijn van de hulpverleners op de vindplaatsen te versterken.

BETER INFORMEREN EN INSPIREREN
BELANGRIJKE PLAATSEN EN TIJDSTIPPEN KIEZEN

Veel eerstelijnsverstrekkers hebben nog onvoldoende kennis van mentaal welzijn, weten
niet wat zij kunnen doen bij bepaalde situaties van mentaal onwelzijn en de
mogelijkheden die artikel 8 biedt ter ondersteuning van hun verdeskundiging.

Daarom is het nuttig om doelgericht te communiceren met de prioritaire vindplaatsen.

Het aanreiken van voorbeelden van succesvolle samenwerking stelt zorgverstrekkers -
zowel geconventioneerde klinisch psychologen en orthopedagogen als de andere
zorgverstrekkers - in staat om de toegevoegde waarde van de aangeboden
ondersteuning te zien en zich voor te stellen hoe deze ingezet kan worden op dagelijkse
basis.

De volgende stappen hebben hun vruchten afgeworpen:

- Organiseren van informele bijeenkomsten, eventueel s’ avonds, tussen
geconventioneerde klinisch psychologen en orthopedagogen die het aanbod
uitdragen en de actoren werkzaam op de bedoelde vindplaatsen.

- Informatie verstrekken over het aanbod op reguliere bijeenkomsten en
vergaderingen van de doelgroep van verstrekkers - huisartsenkringen, LOK's,
teamvergaderingen, enz.

- Als lokale coérdinator zich integreren in de werking van de eerstelijnszones en
het aanbod daar bekend maken.

Eventuele onkosten verbonden aan de organisatie van deze informatiemomenten
kunnen gefactureerd worden binnen de werkingskosten van de overeenkomst
(pseudocode 727112).



HET AANBOD OP GEPASTE WIJZE IMPLEMENTEREN

Verschillende goede praktijken voor het implementeren van de artikel 8 opdrachten
werden opgemerkt. Onderstaand worden een aantal voorbeelden aangereikt.

Huisartsenpraktijk

- Structureren van de ontmoetingsmomenten zoals regelmatige
casusbesprekingen op teamoverleg in de huisartsenpraktijk.

- LOK's en kringen kunnen een relevant forum zijn voor de verstrekking ‘delen van
kennis en expertise aan een groep van actoren’.

- Accreditatie van ‘kennis en expertisedeling aan een groep van huisartsen’ - een
aanvraag moet worden ingediend bij de verantwoordelijke afdeling van het Riziv.
Als de opleiding plaatsvindt binnen een LOK, zorgt deze laatste voor de
aanvraag.

Onderwijs

- Kennis en expertisedeling aan een groep van leerkrachten (weerbaarheid,
groepsdynamiek, emotieregulatie, omgaan met conflicten/verschillen).

o De ondersteuningsopdracht naar de leerkrachten (in groep of individuele
expertisedeling tav één of meerdere leerlingen) toe laten aansluiten op
een gemeenschapsgerichte sessie (functie 1) bij de leerlingen.

o Bij de implementatie in de sector ‘onderwijs’ rekening houden met de
eigenheden van de kalender van een ‘schooljaar’.

OverKophuis

- OverKophuis dat zich aanbiedt als expertisecentrum voor de nulde en eerste lijn
samen met Crosslink (Vlaanderen).

- Vanuit OverKophuis ‘kennis en expertisedeling aan groep van jeugdwerkers’
organiseren.

Overkoepelend

- Bepalen en communiceren van het proces voor de verwerking van aanvragen
van zowel vindplaatsen als klinisch psychologen/orthopedagogen voor het
uitvoeren van artikel 8 opdrachten.

- Vastleggen van het aantal uren voor artikel 8 opdrachten in de overeenkomsten
met klinisch psychologen/orthopedagogen die reeds werkzaam zijn op een
vindplaats voor functies 1, 2 of 3.

- Wat betreft de verstrekking ‘Kennis en advies uitwisselen en ondersteuning
geven aan actoren binnen de eerste lijn t.a.v. één of meerdere personen opdat


https://www.riziv.fgov.be/nl/professionals/individuele-zorgverleners/artsen/kwaliteitszorg-door-artsen/accreditering/een-vormingsactiviteit-laten-erkennen-voor-de-accreditering-van-artsen-en-apothekers-biologen

de actor uit de eerste lijn in staat is om gerichte interventies te ondernemen,
ofwel op een gerichte wijze kan doorsturen naar de meest aangewezen zorg’:

o deze ondersteunende opdracht kan op afstand worden uitgevoerd.

o een vast contactuur hanteren en ruim bekendmaken aan de
eerstelijnsverstrekkers. Dit kan in de vorm van een telefonische hulplijn of
een “open deur” op een vindplaats (bijv. een medisch huis, een CLB, een
kruispunt).

Contact opnemen met, informeren over en focussen op geschikte plaatsen en
tijdstippen specifiek voor bepaalde vindplaatsen of multidisciplinaire praktijken.

Bij ‘intersectorale samenwerkingsverbanden’ en multidisciplinaire centra is er ook
meer vraag naar ondersteunende diensten zoals ‘co-consult’ en ‘kennis en
advies geven aan hulpverleners tav één of meerdere personen’ (geen
diagnostiek). Deze omvatten:

o Multidisciplinaire oriéntatiepunten (vb. kruispunten inVlaanderen)
Medische huizen
Lokale dienstencentra
Kind en gezin
Sociale diensten van universiteiten
Diensten voor professionele re-integratie zoals werkwinkels, ...
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