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Fysiek attest ter vervanging van de “ISI+" – kaart in het kader van de geleidelijke digitalisering ervan


1. Context

De toegang tot de verzekerbaarheidsgegevens van de sociaal verzekerde is mogelijk via het beveiligde MyCarenet-netwerk, met behulp van de elektronische identiteitskaart of een gelijkwaardig document, zoals de KIDS-ID of de elektronische kaarten die worden afgegeven aan buitenlandse personen die in België verblijven. Deze identificatie gebeurt via het rijksregisternummer (INSZ) dat op deze kaarten vermeld staat.[footnoteRef:2] [2:  Vroeger gebeurde dit via de SIS-kaart. De wet van 29 januari 2014 betreffende de sociale identiteitskaart en de ISI+-kaart, evenals het koninklijk besluit van 26 februari 2014 tot uitvoering van deze wet, hebben de beëindiging van de geldigheid van de SIS-kaart vanaf 1 januari 2014 vastgesteld.] 


Sommige personen die aangesloten zijn bij de sociale zekerheid beschikken echter niet over een elektronische identiteitskaart (bijvoorbeeld kinderen jonger dan 12 jaar, grensarbeiders, enz.).

Daarom leveren de verzekeringsinstellingen (V.I.) sinds 2014 aan deze personen een specifieke kaart af, de zogenaamde ISI+-kaart.

Overeenkomstig de wet van 23 november 2023, die onder meer de wet van 21 augustus 2008 betreffende het eHealth-platform en de wet van 29 januari 2014 wijzigt, en het koninklijk besluit van 25 februari 2024 tot wijziging van het besluit van 26 februari 2014, werden er belangrijke wijzigingen ingevoerd met betrekking tot het formaat van de ISI+-kaart:

· Sinds 1 mei 2025 leveren de meeste V.I. geen ISI+-kaarten in plastic meer af. De kaart is enkel nog digitaal beschikbaar via de mobiele app van de mutualiteit of via het MyGov-portaal, dat ook toegankelijk is voor ouders of voogden die geen titularis zijn. De productie van fysieke kaarten zal dus geleidelijk afnemen tot april 2026.
· Vanaf 9 april 2026 zullen er geen ISI+-kaarten in plastic meer worden geproduceerd.

Het blijft echter mogelijk om een papieren versie van de ISI+-kaart te verkrijgen, die de verzekerde zelf kan afdrukken of, indien nodig, door de V.I. kan laten afdrukken op verzoek. Deze papieren versie kan bijvoorbeeld worden gebruikt door kinderen tijdens een kamp of schooluitstap, of door verzekerden die geen smartphone hebben.

De aandacht van de V.I. wordt erop gevestigd dat de aangehaalde bepalingen het niet mogelijk maken een attest van sociaal verzekerde af te leveren voor andere personen dan zij, die recht hebben op een ISI+ -kaart.




2. Formaat en model van de afgedrukte ISI+ kaart.

De Dienst vestigt de aandacht van de V.I. erop dat enkel het attest, opgesteld volgens het model in bijlage, als geldig attest kan worden beschouwd wanneer het wordt afgedrukt.
Het attest wordt afgedrukt op wit papier in A4-formaat, zonder briefhoofd of expliciete vermelding van de verzekeringsinstelling, om het toevoegen van overbodige persoonsgegevens te vermijden.

Het attest is drietalig – Frans, Nederlands en Duits – en bevat de volgende vermeldingen:

· Nom/Naam/Name
· Prénom/Voornaam/Vornamen
· NISS/INSZ/INSS
· Numéro de carte/Kaartnummer/Kartennummer
· Date de naissance/Geboortedatum/Geburtsdatum
· Sexe/Geslacht/Geschlecht
· Valide du → au/Geldig van → tot/Gültig von → bis

Het attest bevat een streepjescode van het type 128 met het INSZ in 11 posities zonder witruimte (AAMMDDXXXXX), zoals bedoeld in artikel 6bis van het besluit van 28 juli 2003 tot uitvoering van artikel 22, 11°, van de gecoördineerde wet van 14 juli 1994 betreffende de verplichte verzekering voor geneeskundige verzorging en uitkeringen.

Daarnaast bevat het attest een DataMatrix[footnoteRef:3]-code waarmee zorgverleners toegang krijgen tot dezelfde informatie. [3:  Een DataMatrix-code is een tweedimensionale streepjescode die gegevens codeert in zwarte en witte vakjes.] 


De datums die op het attest worden vermeld, volgen steeds de structuur DD/MM/JJJJ (dag en maand in twee posities, het jaar volledig in vier posities).

Het formaat van dit attest wordt als voorbeeld weergegeven in bijlage 1 van deze omzendbrief.

3. Behartigenswaardige situaties in de zin van artikel 6, § 2 van het koninklijk besluit van 26 februari 2014 waarvoor de V.I.’s het attest van sociaal verzekerde mogen afleveren.

Opgelet: het gaat hier uitsluitend om situaties waarin een attest wordt afgeleverd aan verzekerden die recht hebben op een ISI+-kaart die nog niet kon worden afgeleverd, of ter vervanging van een bestaande ISI+-kaart.

Dit voorlopig papieren attest komt volledig overeen met het PDF-attestmodel dat vermeld wordt in punt 2 van deze omzendbrief.

Bovendien is het attest alleen nodig wanneer effectief een kaart moet worden afgeleverd. Het mag dus nooit worden afgeleverd ter vervanging of in afwachting van andere identiteitskaarten, zoals de klassieke elektronische identiteitskaart, de KIDS-ID of de erkende identiteitsbewijzen die worden afgegeven aan personen zonder Belgische nationaliteit maar die in België verblijven.

3.1. Een attest van sociaal verzekerde, ter tijdelijke vervanging van een ISI+-kaart, kan worden afgeleverd voor sociaal verzekerden die verblijven in instellingen die instaan voor de opvang van minderjarigen. Om het attest in deze situatie te kunnen afleveren, dient de V.I. te beschikken over een bewijs van het verblijf van de sociaal verzekerde in de instelling, met aanduiding van de duur van het verblijf.

3.2. Een attest van sociaal verzekerde, ter vervanging van een ISI+-kaart, kan worden afgeleverd op aanvraag van de persoon die instaat voor de minderjarige sociaal verzekerde (jonger dan 12 jaar, vermits anders de elektronische identiteitskaart gebruikt wordt en deze omzendbrief dan niet van toepassing is), op voorwaarde dat de verklaring wordt ingevuld in bijlage bij deze omzendbrief, en waaruit moet blijken dat de persoon die instaat voor de minderjarige, niet of zeer moeilijk kan beschikken over de ISI+-kaart van de minderjarige 

4. Van zodra de ISI+-kaart wordt afgeleverd, mag de betrokken verzekerde het attest niet langer gebruiken en moet het vernietigd worden.

5. Inwerkingtreding

Deze omzendbrief vervangt omzendbrief O.A. nr. 2014/172 van 7 april 2014.
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