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Programme

09h00 - 09h30 Accueil et petit-déjeuner de bienvenue

09h30 - 09h45 Ouverture du Colloque 
 introduction sur le contexte et les objectifs de la journée
 Jo De Cock, Président du Collège des IPSS et Administrateur général de l’INAMI

Origine

09h45 - 09h55 Retour sur les prémices de l’arrêté royal de 1997 avec les « pères fondateurs » 
 (vidéo)

Les contrats d’administration comme leviers de modernisation

09h55 - 10h10 introduction
 Principes généraux du contrat d’administration
 Amaury Legrain (SPF Santé Publique), Manu Breynaert (SPF Sécurité sociale)

10h10 - 10h25  Le contrat d’administration est-il orienté client ?
 Les réalisations et les services rendus aux citoyens (vidéo)

10h25 - 10h55  modernisation de la gestion des iPSS (Partie 1)
 La Sécurité Sociale : un paysage redessiné (vidéo)
 Koen Snyders (ONSS), Pierre Pots (FEDRIS)

 Evolutions et état d’avancement sur le plan de l’iCT 
 Frank Robben (BCSS-eHealth), Christine Miclotte (CAAMI)

10h55 - 11h25 Café et thé

11h25 - 12h15  modernisation de la gestion des iPSS (Partie 2)
 Le contrat d’administration comme catalyseur d’une gestion (financière)  
 efficiente
 Georges Carlens (ONEM), Claudette De Koninck (ONEM)

 Union des forces : les synergies RH au sein des iPSS
 Anne Kirsch (ONSS), Marc De Durpel (SFP)

 Le nWOW, les iPSS s’y engagent ! 
 Jocelyne Julémont (ONVA), Marc Trifin (INASTI)

Evaluation

12h15 - 12h30 Evaluation externe, les partenaires sociaux ont la parole (vidéo)

12h30 - 14h00 Walking lunch



Points de vue externe sur l’avenir

14h00 - 15h00 Vision internationale
 Les 10 défis mondiaux de la Sécurité Sociale (vidéo AiSS)

 Public Sector innovation trends in OECd countries and beyond
 Santiago Gonzalez (OECD)

 Vision académique
 Responsabilisation des agences indépendantes et le rôle des contrats  
 d’administration : évolutions et tendances en Belgique et à l’étranger
 Prof. Koen Verhoest (Universiteit Antwerpen)

 Anticiper et accepter: Perspectives scientifiques et leçons pratiques tirées  
 d’une enquête internationale réalisée auprès d’organisations publiques sur la  
 manière dont la responsabilisation est perçue par leurs managers
 Prof. Thomas Schillemans (Universiteit Utrecht), Prof. Sjors Overman (Universiteit 
 Utrecht)

Discours de la Ministre

15h00 - 15h20  discours de madame la ministre des Affaires sociales et de la Santé publique,  
 maggie de Block

Débat multipanel

15h20 - 16h20  débats modérés par Prof. Annie Hondeghem (directeur van het KU Leuven  
 instituut voor de Overheid) :

 Panel 1 
 Point de vue politique: Axel Delvoie (Dir. Cellule Stratégique Affaires Sociales),  
 Jan Dombrecht (Cellule Stratégique Travail), Kristel Janssen (Cellule Stratégique 
 Pensions), Klaas Soens (Dir. Cellule Stratégique Fraude Sociale), Chris Van der  
 Auwera (Dir. Cellule Stratégique Fonction Publique)

 Point de vue des partenaires sociaux : Caroline Deiteren (UNIZO), Koen Meesters  
 (ACV), Sabine Slegers (ACLVB), Daniel Van Daele (FGTB), Catherine Vermeersch (FEB)

 Panel 2
 Point de vue des administrateurs : Jo De Cock (INAMI), Thibaut Duvillier (BCSS- 
 eHealth), Pascale Lambin (FEDRIS), Koen Snyders (ONSS), Jean-Marc  
 Vandenbergh (CAPAC)

 Point de vue des organes de contrôle : Tom Auwers (SPF Santé Publique), Manu  
 Breynaert (SPF Sécurité Sociale), Gerda Buysse (Cour des comptes), Daniel  
 Fontana (CAC), Patrick Robert (Cellule Budgétaire Sécurité Sociale)

Conclusion

16h20 - 16h30  mot de clôture
 Jo De Cock, Président du Collège des IPSS et Administrateur général de l’INAMI

16h30 - 18h00 network drink
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