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III. Statistieken van de geneeskundige 
evaluatie en controle
De Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle (DGEC) heeft als opdracht de verstrekkingen 
van de verzekering voor geneeskundige verzorging en uitkeringsverzekering te evaluaren, contro-
leren en erover te informeren.
Met betrekking tot de uitkeringsverzekering en de moederschapsverzekering neemt de DGEC, net 
als de adviserend geneesheren van de verzekeringsinstellingen, deel aan de controle van de ar-
beidsongeschiktheid in de Gewestelijke commissies van de Geneeskundige raad voor invaliditeit 
(GCGRI).

De DGEC voert zijn informatietaak naar de zorgverleners uit via didactische brochures, Infobox 
genoemd.
 
Door de zorgverleners te informeren over de draagwijdte van deze of gene wettelijke of reglemen-
taire bepaling vervullen de inspecteurs hun opdracht van informatie en preventie.

De DGEC evalueert ook de verstrekkingen van de verzekering voor geneeskundige verzorging, en 
wijst zo op overconsumptie of het overdreven voorschrijven van verstrekkingen. De aanbevelingen 
voor een goede medische praktijk en de indicatoren van manifeste afwijking van die praktijk hel-
pen daarbij. 

De evaluatieonderwerpen in verschillende domeinen voltooid in 2010 zijn:
 � geëvokeerde potentialen in neurologie
 �� impactmeting van de endotheelceltelling in oftalmologie
 �� impactmeting van de transvaginale echografieën
 �� PET-scan

De Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle stelt ook de inbreuken van zorgverleners 
vast, zowel op het vlak van de realiteit-conformiteit met de regelgeving als op dat van overcon-
sumptie en het overdreven voorschrijven.

Hiervoor voert de dienst thematische enquêtes uit via de CENEC (Cellule d’enquêtes nationales – 
Nationale enquêtecel), en ook individuele enquêtes. 

1. Thematische enquêtes afgesloten in 2010
De volgende thematische enquêtes werden afgesloten in 2010: 

 � bronchoscopie bij geïntubeerde patiënten op intensieve zorgen
 � aanrekening van forfait B in de thuisverpleging
 � overfacturatie van Sévorane® in anesthesiologie
 � PET-scan

Lijst van de beschik-
bare informatiebro-
chures “infobox” 
- �Infobox geneesheer-

specialist
- �Infobox huisarts – 

bijgewerkte versie
- �Infobox verpleeg-

kundige in de thuis-
verzorging

- �Infobox kinesithe-
rapeut

- Infobox apotheker
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2. Individuele enquêtes 
a. Afgesloten enquêtes

Tabel 1 - Aantal enquêtes afgesloten in 2010
Bekwaming van de betrokkene Aantal enquêtes % op totaal  

enquêtes
Huisartsen 71 6,5%
Geneesheren-specialist 217 19,9%
Apothekers 130 11,9%
Tandartsen 78 7,1%
Verpleegkundigen 264 24,2%
Kinesitherapeuten 23 2,1%
Logopedisten 9 0,8%
Orthopedisten 4 0,4%
Bandagisten 4 0,4%
Verstrekkers van implantaten, prothesen en divers materiaal 5 0,5%
Gehoorprothesisten 4 0,4%
Apothekers biologen 1 0,1%
Ziekenhuizen, verzorgingsinstellingen, -diensten of –centra 168 15,4%
ROB 16 1,5%
RVT 3 0,3%
Erkende laboratoria 4 0,4%
Verzekerden 29 2,7%
Andere 61 5,6%
Totaal 1.091
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

b. Opgestarte enquêtes

Tabel 2 - Aantal enquêtes gestart in 2010
Bekwaming van de betrokkene Aantal enquêtes % op totaal  

enquêtes
Huisartsen 62 7,2%
Geneesheren-specialist 161 18,6%
Apothekers 43 5,0%
Tandartsen 52 6,0%
Verpleegkundigen 198 22,9%
Kinesitherapeuten 59 6,8%
Logopedisten 4 0,5%
Orthopedisten 8 0,9%
Bandagisten 13 1,5%
Verstrekkers van implantaten, prothesen en divers materiaal 16 1,9%
Gehoorprothesisten 7 0,8%
Apothekers biologen 2 0,2%
Ziekenhuizen, verzorgingsinstellingen, -diensten of –centra 145 16,8%
ROB 11 1,3%
Erkende laboratoria 3 0,3%
Verzekerden 27 3,1%
Andere 53 6,1%
Totaal 864
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle
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c. Resultaten van de enquêtes

Tabel 3 - Resultaten van de enquêtes afgesloten in 2010
Aantal dossiers % dossiers

Informatief 113 10,36%
Negatief 266 24,38%
Actie voor derden 39 3,57%
Verwittiging 82 7,52%
Verwittiging met vrijwillige terugbetaling 396 36,30%
Te vervolgen 161 14,76%
Te klasseren 9 0,82%
Andere 25 2,29%
Totaal 1.091
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

 � De categorie “informatief” slaat op de dossiers die, na verhoor van de klager en/of de zorg-
verlener, werden afgesloten zonder dat er een inbreuk werd vastgesteld.

 � De categorie “negatief” slaat op die gevallen waar de vermoedens van vergissingen of bedrog 
na onderzoek niet gegrond bleken.

 � De categorie “actie voor derden” bevat alle vaststellingen gedaan voor derden en overge-
maakt aan andere instellingen (bijv. Procureur des Konings, Orde van geneesheren).

 � De categorieën “verwittiging” en “verwittiging met vrijwillige terugbetaling” omvat die 
gevallen waar de zorgverlener bij vergissing, maar te goeder trouw, verstrekkingen ten onrech-
te aanrekende. In dat laatste geval wordt geen procedure bij de administratieve rechtsinstan-
ties ingeleid, maar een verwittiging verzonden met desgevallend de vrijwillige terugbetaling 
van de onverschuldigde prestaties. 

Tabel 4 geeft de bedragen weer van die vrijwillige terugbetalingen.

Tabel 4 - Vrijwillige terugbetalingen - Enquêtes afgesloten in 2010
Bekwaming van de betrokkene Vrijwillige terug

betalingen (in EUR)
% 

Huisartsen 11.096,21 0,24%
Geneesheren-specialist 1.168.565,00 25,37%
Apothekers 1.568.158,21 34,05%
Tandartsen 93.765,82 2,04%
Verpleegkundigen 363.184,27 7,89%
Kinesitherapeuten 3.845,84 0,08%
Logopedisten 2.389,44 0,05%
Bandagisten 82.740,05 1,80%
Verstrekkers van implantaten, prothesen en divers materiaal 91.707,77 1,99%
Ziekenhuizen, verzorgingsinstellingen, -diensten of –centra 1.131.650,41 24,57%
RVT 1.033,99 0,02%
Andere 87.841,64 1,91%
Totaal 4.605.978,65
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

 � De categorie “te vervolgen” omvat de dossiers die werden ingediend bij een van de adminis-
tratiefrechtelijke of strafrechtelijke organen. 
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d. Procedures
Wanneer een zorgverlener zich niet houdt aan de wettelijke en reglementaire bepalingen, wordt 
een administratieve procedure opgestart. Die procedure kan leiden tot opgelegde maatregelen 
zoals de terugbetaling van het onverschuldigde bedrag en/of het opleggen van een administra-
tieve boete. Die administratieve procedure wordt gevoerd voor de rechtscolleges.

HET COMITE

De dossiers betreffende overconsumptie of het overdreven voorschrijven van verstrekkingen wor-
den aan het Comité voorgelegd, dat kan beslissen het dossier af te sluiten zonder gevolg, het af te 
sluiten met een waarschuwing, of het aanhangig te maken bij de Kamer van eerste aanleg (KEA).

DE LEIDEND AMBTENAAR VAN DE DGEC 

Door de gezondheidswetten van 2006 kreeg de Leidend ambtenaar (L.A.) de bevoegdheid kennis 
te nemen van de vaststellingen ten laste van zorgverleners die niet uitgevoerde of niet conforme 
prestaties hebben aangerekend.

Hij kan op basis van deze vaststellingen:

 � de terugbetaling bevelen van deze onterechte aanrekeningen 
 � en/of een administratieve geldboete opleggen, al dan niet met uitstel.

Drie cumulatieve voorwaarden beperken zijn bevoegdheid: 

 � hij behandelt slechts die zaken waar de waarde van de betwiste verstrekkingen niet hoger ligt 
dan 25.000 EUR

 � er mogen geen aanwijzingen zijn van bedrieglijke handelingen
 � er mogen geen antecedenten zijn binnen de vijf jaar die voorafgingen aan de vaststelling van 

de inbreuk.

Tabel 5 - Beslissingen van de L.A. in 2010
Bekwaming van de 
betrokkene

Aantal 
beslissingen

Opgelegde terug-
betalingen (EUR)

Effectieve boetes 
(EUR)

Boetes 
met uitstel (EUR)

Huisartsen 12 52.533,87 39.935,20 15.481,86
Geneesheren-specialist 22 185.678,73 39.833,73 63.592,41
Apothekers 8 55.292,87 77.677,37 18.924,70
Tandartsen 24 78.296,46 27.203,12 18.067,28
Verpleegkundigen 72 249.845,76 94.503,22 33.277,00
Kinesitherapeuten 6 39.957,53 35.219,38 7.225,97
Logopedisten 1 4.493,42 2.246,71 2.246,71
Gehoorsprothesist 1 473,69 118,42 118,42
Ziekenhuizen,  
verzorgingsinstellingen, 
-diensten of -centra

1 21.415,43 0,00 0,00

ROB 2 13.214,77 462,38 462,38
Totaux 149 701.202,53 317.199,52 159.396,72
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

Aantal beroepen ingesteld tegen die beslissingen

Tabel 6 - �Beroep voor KEA tegen de beslissing van de L.A. 
in 2010

Aantal  
beslissingen LA

Aantal beroepen 
bij de KEA

%

149 69 46
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle
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DE KAMER VAN EERSTE AANLEG

De Kamer van eerste aanleg (KEA) is een administratief rechtscollege voorgezeten door een 
magistraat van de rechterlijke orde, bijgestaan door vier leden benoemd door de Koning: 

twee leden op voordracht van de verzekeringsinstellingen, en twee leden op voordracht van de 
verschillende beroepscategorieën van zorgverleners.

Dit rechtscollege doet uitspraak:

 � over de beroepen die werden ingesteld tegen de beslissingen van de L.A.

Tabel 7 - Beslissingen van de KEA in 2010, als beroepsinstantie tegen beslissingen van de L.A.
Bekwaming van de 
betrokkene

Aantal 
beslissingen

Opgelegde terug-
betalingen (EUR)

Effectieve boetes 
(EUR)

Boetes 
met uitstel (EUR)

Huisartsen 1 58,58 0,00 58,58
Geneesheren-specialist 6 53.984,09 7.015,14 18.017,80
Tandartsen 2 15.545,49 0,00 0,00
Verpleegkundigen 1 6.916,30 5.187,23 1.729,08
Kinesitherapeuten 2 30.155,40 18.090,71 6.842,08
Logopedisten 2 15.542,50 0,00 15.542,50
Bandagisten 1 19.556,28 9.778,14 9.778,14
Andere 1 4.608,94 0,00 0,00
Totaal 16 146.367,58 40.071,21 51.968,17
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

 � In eerste aanleg 
Zij doet in eerste aanleg ook uitspraak in alle zaken die niet tot de bevoegdheid van de L.A. be-
horen. Zoals de L.A. kan zij de terugbetaling bevelen van de onterechte aanrekeningen aan de 
ziekteverzekering en/of een administratieve geldboete opleggen, al dan niet met uitstel.

Tabel 8 - Beslissingen van de KEA in 2010, in eerste aanleg
Bekwaming van de 
betrokkene

Aantal 
beslissingen

Opgelegde terug-
betalingen (EUR)

Effectieve boetes 
(EUR)

Boetes 
met uitstel (EUR)

Huisartsen 1 9.054,90 0,00 0,00
Geneesheren-specialist 12 1.095.657,51 481.811,35 18.475,59
Apothekers 9 331.749,99 220.417,15 48.408,04
Tandartsen 9 228.264,66 139.627,72 77.334,21
Verpleegkundigen 13 233.751,35 231.052,40 0,00
Kinesitherapeuten 1 21.296,57 0,00 0,00
Orthopedisten 1 21.490,92 42.981,84 0,00
Totaal 46 1.941.265,90 1.115.890,46 144.217,84
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

Aantal beroepen tegen die beslissingen

Tabel 9 - Beroep in Kamer van beroep (KvB) tegen de beslissing van de KEA in 2010
Aantal beslissingen 
KEA  
(1e instantie)

Aantal beroepen 
in KvB door de 
zorgverlener

% Aantal beroepen 
in KvB
door de DGEC

%

46 23 50 7 15 
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle
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DE KAMER VAN BEROEP 

De Kamer van beroep (KvB) is eveneens een administratief rechtscollege, met een identieke 
samenstelling als de Kamer van eerste aanleg, met dit verschil dat enkel de voorzittende 

magistraat stemgerechtigd is. De vier andere leden hebben een adviserende stem.
Zij spreekt zich in graad van beroep uit over de beroepen ingesteld tegen de beslissingen van de 
Kamer van eerste aanleg.

Tabel 10 - Beslissingen van de KvB in 2010
Bekwaming van de 
betrokkene

Aantal 
beslissingen

Opgelegde terug-
betalingen (EUR)

Effectieve boetes 
(EUR)

Boetes 
met uitstel (EUR)

Huisartsen 1 53.526,18 0,00 0,00
Geneesheren-specialist 8 14.938,78 0,00 0,00
Apothekers 3 7.466,59 59.427,41 0,00
Tandartsen 2 105.781,82 194.010,11 0,00
Verpleegkundigen 6 31.432,31 0,00 0,00
Apothekers biologen 3 0,00 0,00 0,00
Totaal 23 213.145,68 253.437,52 0,00
Bron: Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle

e. Rechtspraak
Het RIZIV publiceert op zijn website de definitieve beslissingen (geanonimiseerd) van de Leidend 
ambtenaar, de Kamers van eerste aanleg en van de Kamers van beroep,.

Meer info op de website het RIZIV: www.riziv.be, rubriek Zorgverleners > Algemene info > 
Rechtspraak van de bestuurlijke en jurisdictionele instanties bij de Dienst voor geneeskundi-

ge evaluatie en controle.
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