Toelichting over de terugbetaling van enterale sondevoeding thuis.

Deze tekst is opgesteld ter verduidelijking van de terugbetaling van enterale sondevoeding thuis en
gebaseerd op het Koninklijk Besluit van 23 november 2021 - Bijlage — Deel |l : Lijst van de
verstrekkingen, Titel 2. Medische voeding, Hoofdstuk | : Enterale sondevoeding thuis.

Richtlijnen voor de behandelende arts-specialist en diétist:

Voor elke opstart van sondevoeding thuis moet het formulier C31 ingevuld worden en ondertekend
door zowel de behandelende arts-specialist als de diétist. De berekeningen die nodig zijn om de
optimale behoeften van de patiént te bepalen moeten steeds in het medisch dossier vermeld
worden en kunnen worden opgevraagd door de adviserend-arts.

Het wordt aanbevolen om patiénten die thuis sondevoeding gebruiken minstens om de 3 maanden op
te volgen om het voedingsbeleid te evalueren en bij te sturen waar nodig.

Richtlijnen voor het aankoop/de bestelling van sondevoeding en materiaal voor de toediening:

Er wordt voor perioden van ongeveer 1 maand besteld rekening houdend met
verpakkingshoeveelheden (24-36 dagen).

Indien het uitzonderlijk niet mogelijk of wenselijk is om direct voor 1 maand te bestellen, kan er ook
voor kortere periodes aangekocht worden, doch dit kan leiden tot meer administratie en mogelijk
een hogere prijs voor de patiént.

Indien er in uitzonderlijke gevallen voor langere periodes besteld en geleverd wordt, is het belangrijk
om dit goed aan te geven aan de thuiszorgfirma of de apotheker en steeds in veelvouden van die
maandelijkse perioden te doen (x keer 24-36 dagen), zodat de terugbetaling gegarandeerd blijft.

Richtlijnen voor de patiént:

Procedure:

Het gebruik van sondevoeding thuis kan enkel opgestart worden door uw behandelende arts-
specialist, in overleg met een diétist. Zij moeten hiervoor een specifiek formulier invullen en
ondertekenen. Dit moet u zo snel mogelijk aan de adviserend-arts van uw mutualiteit bezorgen ter
goedkeuring. Neem eventueel contact op met uw mutualiteit indien u meer informatie wenst over
hoe u dit formulier kan indienen.

U wordt via een brief op de hoogte gebracht van de beslissing van de adviserend-arts.

Eens uw aanvraag werd goedgekeurd, is het belangrijk om betaalde facturen steeds zo snel mogelijk
aan uw mutualiteit te bezorgen zodat u tijdig een terugbetaling ontvangt. Dit wil dus zeggen dat u de
facturen eerst zelf zal moeten betalen aan de firma of de apotheker waarbij u besteld heeft, maar
nadien een tegemoetkoming ontvangt.

Bestellingen:

Bestellingen worden voor een periode van ongeveer een maand geplaatst. Afhankelijk van de
verpakkingshoeveelheden is dit steeds tussen de 24 en 36 dagen.



Er kan uitzonderlijk afgeweken worden van het systeem om per periode van ongeveer een maand te
bestellen:

e Een kortere periode (<24 dagen): wanneer je bijvoorbeeld slechts voor een korte periode
gebruik zal maken van sondevoeding, of omwille van een andere reden niet in de
mogelijkheid bent om meteen voor een maand te bestellen. Ook dan is het belangrijk om
elke factuur of betaalbewijs zo snel mogelijk aan de mutualiteit te bezorgen.

e Eenlangere periode ( >36 dagen): In bepaalde situaties, bijvoorbeeld bij langdurig gebruik
van sondevoeding, is het gewenst om meteen voor een langere periode te bestellen. Het is
heel belangrijk om dit aan de thuiszorgfirma of de apotheker te laten weten zodat zij het
aantal maanden duidelijk op de factuur kunnen vermelden en de terugbetaling gegarandeerd
blijft. Op deze manier wordt de mutualiteit geinformeerd via uw factuur dat het over een
langere periode gaat en kunnen zij hun tegemoetkomingen voor een langere periode
voorzien.

Tegemoetkoming:

Voor gebruik van sondevoeding thuis zijn er drie forfaits: een forfait voor voeding, voor
toedieningsmateriaal en voor gebruik van een pomp. Voor iedere theoretische dag (cfr. factuur)
dat je sondevoeding hebt gebruikt zal je een specifiek forfait ontvangen. Dit wordt, na doorsturen
van de betaalde factuur/betaalbewijs, steeds per kalendermaand door je mutualiteit betaald. De
terugbetaling vindt plaats aan het begin van de volgende kalendermaand (maand nadat de
bestelling geplaatst werd).

e Voeding: Per betaalde factuur krijg je maximaal 36 dagen terugbetaald van het forfait voor
voeding, met uitzondering van facturen waarop duidelijk vermeld staat dat het om een
langere periode gaat. Van zodra de mutualiteit een nieuwe factuur ontvangt, begint een
nieuwe periode van maximaal 36 dagen.

e Toedieningsmateriaal (bijvoorbeeld leidingen, tussenstukjes, spuiten,...): Het aantal
aangekochte en dus gefactureerde leidingen, tussenstukjes, spuiten of ander
toedieningsmateriaal geeft aanleiding tot evenveel forfaits voor materiaal, met of zonder
pomp. Als je dus 30 leidingen en 10 spuiten bestelt, krijg je 40 keer het forfait voor materiaal
terug.

e Pomp:

o Huur: Het aantal terugbetaalde forfaits voor gebruik van een pomp is gelijk aan het
aantal dagen dat je de pomp huurt.

o Aankoop: Bij aankoop van een pomp krijg je het forfait voor gebruik van een pomp,
bij indienen van je aankoopfactuur, zolang er voeding via sonde gegeven wordt en
het aankoopbedrag niet overschreden wordt.

Voor elk van de 3 categorieén, voeding, materiaal en pomp, kan de terugbetaling nooit hoger zijn dan
het betaalde en gefactureerde bedrag.

Voorbeeld van een bestelling voor 30 dagen:

Voeding : 2 dozen = 30 packs van 0.5L standaard sondevoeding kost bijvoorbeeld 134.7 €
(4.49€/pack).

36 dagen terugbetaling zou aanleiding geven tot 36 x 5.46€ = 196.56€ . In dit geval kan de patiént
maar voor max 24 dagen een maximum dagelijks forfait ontvangen gezien men dan aan het max
bedrag van 134.7€ zit.



De patiént kan echter nog steeds het bedrag van € 3,66 voor de 25e dag ontvangen.
5,46 € x 24 dagen = 131,04 €
134,7€-131,04€=3,66 €

Materiaal: 30 leidingen en 10 spuiten kost bijvoorbeeld 30 x 4.25€ + 10 x 0.5€ = 132.5€. 40 keer het
forfait voor materiaal geeft aanleiding tot een terugbetaling van 40 x 1.53€ = 61.2€

Pomp: 30 dagen huur van een pomp geeft aanleiding tot een terugbetaling van 30 x 0.55€ = 16.5€

Elke nieuwe betaalde factuur die bij de mutualiteit wordt ingediend, geeft aanleiding tot verlenging
van terugbetaling van de verschillende forfaits. Komt er 36 dagen na de factuurdatum van de laatste
bestelling geen nieuwe factuur/betalingsbewijzen meer binnen, stopt de terugbetaling automatisch.
Zijn er toch nog facturen die ingeleverd moeten worden, kan dit in principe tot 2 jaar na de
factuurdatum. Hou er wel rekening mee dat u ook dan pas de forfaitaire bedragen terugbetaald zal
krijgen.

Het is belangrijk om niet op eigen initiatief te stoppen met sondevoeding thuis maar advies in te
winnen bij uw behandelende art-specialist en of diétist.

Richtlijnen voor de thuiszorgfirma’s en apothekers:

Bestellingen worden zo veel mogelijk per maand geplaatst, rekening houdend met
verpakkingenhoeveelheden. Indien er een grotere bestelling wordt geplaatst, wordt er gevraagd om
dit duidelijk te vermelden in blokken van x keer 24-36 flessen zodat de terugbetaling gegarandeerd
kan blijven.

Richtlijnen voor de VI's (verzekeringsinstellingen):

Van zodra de adviserend-arts goedkeuring heeft verleend op basis van formulier C31, komt een
patiént in aanmerking voor terugbetaling van enterale sondevoeding thuis. Elke factuur initieert de
start van een terugbetalingsperiode van max 36 dagen, tenzij anders aangegeven op de factuur.

Terugbetaling van de voeding gebaseerd op de factuur en onafhankelijk van de hoeveelheid:

Om een zo juist mogelijke inschatting te maken van het aantal dagen waarop de patiént thuis
sondevoeding heeft gebruikt, wordt er gevraagd om zo veel mogelijk per maand, rekening houdend
met verpakkingshoeveelheden te bestellen. In de meeste gevallen zal de patiént voor 24 tot 36
dagen effectieve voeding bestellen.

Ongeacht hoeveel voeding hij bestelt en hoe lang hij er in realiteit over doet om deze voeding te
verbruiken, heeft hij op basis van een betaalde factuur recht op max 36 dagen terugbetaling. Van
zodra er een nieuwe factuur voor voeding binnen komt, weet men dat de voeding van de bestelling
die er aan vooraf gaat, op is en stopt die terugbetaling, ook al zijn er nog geen 36 dagen voorbij zoals
vaak het geval zal zijn indien er op basis van verpakking voor 24 of 30 dagen voeding wordt geleverd.
Indien de sondevoeding thuis wordt verder gezet, zal er tijdig een nieuwe bestelling gebeuren met
een nieuwe factuur die opnieuw aanleiding zal geven tot max 36 dagen terugbetaling.

Indien er na 36 dagen geen nieuwe factuur werd ontvangen, wil dit zeggen dat de patiént geen
sondevoeding meer verbruikt of door omstandigheden minder heeft verbruikt dan initieel verwacht
en nog geen nieuwe voeding nodig heeft of de nieuwe factuur nog niet heeft doorgestuurd. Er wordt
op dat moment geen forfait voor voeding meer terugbetaald. Het kan ook zijn dat de patiént,



omwille van omstandigheden, wel een nieuwe bestelling heeft gedaan maar de factuur pas later dan
36 dagen na de voorafgaande bestelling bij de mutualiteit binnenbrengt. In deze situatie kan er
retrospectief gekeken worden op hoeveel de patiént nog recht heeft.

Los van deze afspraken geldt steeds dat er niet meer kan worden terugbetaald dan het bedrag
vermeld op de factuur.

Vb 2 dozen = 30 packs van 0.5L standaard sondevoeding kost bijvoorbeeld 134.7 € (4.49€/pack). 36
dagen terugbetaling zou aanleiding geven tot 36 x 5.46€ = 196.56€ . In dit geval kan de patiént maar
voor max 24 dagen een maximum dagelijks forfait ontvangen gezien men dan aan het max bedrag
van 134.7€ zit.

De patiént kan echter nog steeds het bedrag van € 3,66 voor de 25e dag ontvangen.
5,46 € x 24 dagen = 131,04 €
134,7 €-131,04 € =3,66 €

Terugbetaling van het materiaal gebaseerd op het effectief aantal bestelde stuks:

Het aantal bestelde stuks voor het materiaal komt overeen met het aantal forfaits die worden
terugbetaald.

Vb 15 leidingen en 3 spuiten op de factuur geven aanleiding tot 18 keer het forfait voor materiaal al
dan niet met pomp en onafhankelijk van de voeding.

In geval van toediening via bolus, zijn er geen leidingen nodig maar wel tussenstukjes en spuiten. Ook
deze komen in aanmerking voor terugbetaling in de categorie materiaal zonder pomp.

Vb 30 spuiten en 5 tussenleidingen geven aanleidingen tot 35 keer het forfait voor materiaal zonder
pomp.

Terugbetaling voor de huur van de pomp:

De huur van de pomp wordt maandelijks gefactureerd door de thuiszorgfirma’s onafhankelijk van de
voeding en de rest van het materiaal. Het aantal huurdagen kan dus berekend/overgenomen worden
op basis van de ingediende factuur en telt als basis voor het aantal forfaits dat de patiént krijgt
terugbetaald. Ook dit staat los van de voeding en geldt zo lang de patiént huur betaalt voor de pomp
ongeacht het gebruik van sondevoeding.

In het geval een patiént een pomp aankoopt, moet een kopie van de factuur van de aankoop bezorgd
worden aan de verzekeringsinstelling. Vanaf de datum van factuur tot het einde van het gebruik van
sondevoeding (= geen facturen voor aankoop sondevoeding meer) of tot het bedrag van de aankoop
wordt bereikt, wordt er een dagelijks forfait toegekend.

Specifieke gevallen:

Patiénten die reeds terugbetaling krijgen voor het gebruik van medische voeding of parenterale
voeding en dit moeten combineren met het gebruik van sondevoeding thuis, hebben recht op
dezelfde terugbetaling van zowel de sondevoeding als het materiaal/de pomp.

Voedingen die in normale omstandigheden per os worden toegediend, maar in uitzonderlijke
gevallen via sonde worden toegediend, komen niet in aanmerking voor terugbetaling
(zuigelingenvoedingen, orale nutritionele supplementen, producten die worden vergoed via de lijst



van vergoedbare medische voeding gevoegd bij het KB). Ingediende facturen voor de aankoop van
het materiaal voor de toediening via sonde en of de huur van een pomp, komen in dit geval wel in
aanmerking voor terugbetaling. Zie MB van 15 januari 2025 Art. 4 3° §4.

Verklarende woordenlijst:

Kalendermaand : in het begin van elke maand ontvangt de patiént de terugbetaling voor het aantal
dagen gebruik van sondevoeding, materiaal/pomp van de maand voordien. Bij voorbeeld: factuur
voor 30 dagen sondevoeding met pomp en 30 leidingen start op 4 maart, dan krijgt de patiént begin
april voor 28 dagen in maart de vooropgestelde forfaits terugbetaald. Zonder nieuwe bestelling krijgt
de patiént begin mei nog 8 dagen (cfr 36 dagen) van de vooropgestelde forfaits terugbetaald. Met
een nieuwe factuur worden er in mei 30 dagen terugbetaald. De regel dat er nooit meer kan worden
terugbetaald dan de patiént zelf heeft betaald blijft wel altijd geldig. Dit kan er soms toe leiden dat er
minder dan 36 dagen kan worden terugbetaald.

Vb 2 dozen = 30 packs van 0.5L standaard sondevoeding kost bv 134.7 € (4.49€/pack). 36 dagen
terugbetaling zou aanleiding geven tot 36*5.46€ = 196.56€ . In dit geval kan de patiént maar voor
max 24 dagen een forfait ontvangen gezien men dan aan het max bedrag van 134.7€ zit.

Adviserend-arts: cfr https://www.caami-hziv.fgov.be/nl/leden/uitkering-arbeidsongeschiktheid/de-

adviserend-arts


https://www.caami-hziv.fgov.be/nl/leden/uitkering-arbeidsongeschiktheid/de-adviserend-arts
https://www.caami-hziv.fgov.be/nl/leden/uitkering-arbeidsongeschiktheid/de-adviserend-arts

